
 

LA ESCUELA DE ARTES PLÁSTICAS Y AUDIOVISUALES DE LA BENEMÉRITA UNIVERSIDAD 

AUTÓNOMA DE PUEBLA, A TRAVÉS DE LA MATERIA DE CREACIÓN DE CAMPAÑAS 
DIGITALES DE LA LICENCIATURA EN MERCADOTECNIA Y MEDIOS DIGITALES, CONVOCAN 

 

A participar en el proyecto “Marketing digital gratuito para tu negocio” para recibir apoyo sin costo en estrategias 

de marketing digital para emprendedores, negocios locales o PYMES que no cuentan con recursos suficientes para 

pagar estos servicios y que requieren de canales digitales en redes sociales para difundir sus negocios. 

JUSTIFICACIÓN 

Tras la pandemia de la COVID-19, la economía de los negocios locales, emprendedores o PYMES en Puebla se ha visto 

mermada, dificultándoles la posibilidad de invertir en la difusión en medios digitales que requieren para que más 

personas los conozcan. 

En este sentido, consideramos pertinente poner a disposición, de manera gratuita, los servicios de marketing digital 

de las y los alumnos, miembros de la Escuela de Artes Plásticas y Audiovisuales (ARPA), que cursan la licenciatura en 

Mercadotecnia y Medios Digitales (LMMD) y quienes poseen, con base en su formación académica, los conocimientos 

necesarios para ofrecer dichos servicios a la comunidad a través de una agencia de marketing digital integrada por 

dichos estudiantes. 

Es así como, desde la clase de Creación de Campañas Digitales de la LMMD y con la empatía y colaboración de los 

estudiantes que la cursan, nace el proyecto “Marketing digital gratuito para tu negocio”, el cual busca proporcionar 

servicios de estrategias de marketing en redes sociales para dotar de resiliencia a emprendedores, negocios locales o 

PYMES que lo requieran y que no cuenten con los recursos económicos para su contratación. 

“Marketing digital gratuito para tu negocio” busca ayudar a emprendedores, negocios locales o PYMES con la 

creación de estrategias de marketing digital en redes sociales. Los beneficiarios del proyecto contarán con un 

equipo de trabajo constituido como una agencia de marketing digital para crear y gestionar sus redes sociales 

mediante la creación de contenidos digitales y campañas publicitarias para su difusión. 

Sabemos que esta iniciativa puede ayudar a los negocios poblanos para reactivar sus ingresos, mantenerlos o 

encontrar nuevas oportunidades de comercialización o posicionamiento de sus marcas, lo cual puede contribuir 

también a que mantengan los empleos de sus colaboradores. Ayudar a salvar un empleo en Puebla significa poder 

garantizar el ingreso económico para las familias poblanas, contribuyendo con ello a incentivar la reactivación 

económica en nuestra entidad. 

 

 
 



 

OBJETIVO GENERAL 
Prestar de manera gratuita a emprendedores, negocios locales o PYMES los siguientes servicios de marketing digital 

del 5 de febrero al 10 de mayo del 2024. 

1. Creación de estrategia de marketing digital para tu negocio. 

2. Diseño, conceptualización y creación de contenidos digitales para las redes sociales de tu negocio con base en 

stock libre de derechos de autor. 

3. Creación de campañas publicitarias en las redes sociales de Facebook y/o Instagram durante la prestación del 

servicio. 

4. Creación y/o gestión de redes sociales para tu negocio. 

5. Creación de parrilla de publicaciones en redes sociales para tu negocio durante la prestación del servicio. 

6. Reportes de marketing digital de las redes sociales de tu negocio durante la prestación del servicio. 

 

1. DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS 

A. Podrán participar emprendedores, negocios locales o PYMES de Puebla que no cuenten con los 

recursos económicos para contratar servicios de marketing digital, pero requieran de éstos para 

reactivar sus servicios o desarrollar resiliencia para continuar vigentes. 

B. “Marketing digital gratuito para tu negocio” considera como beneficiarios a un total de 27 entidades, las 

cuales pueden ser emprendedores, negocios locales o PYMES de Puebla. 

C. No podrán volver a participar emprendedores, negocios locales o PYMES que ya hayan sido 

beneficiarios en ediciones anteriores de esta convocatoria. 

D. Sólo puede participar un negocio, emprendimiento o PYME por beneficiario. 

 

2. DE LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

A. “Marketing digital gratuito para tu negocio” no considera ninguna retribución económica por parte de las 

personas beneficiarias. 

La prestación de “Marketing digital gratuito para tu negocio” se otorgará a las personas beneficiarias del 5 de febrero 

al 10 de mayo del 2024. 



 

B. La prestación de “Marketing digital gratuito para tu negocio” considera reuniones virtuales con las y los benefi-

ciarios para coordinarse en las actividades que se requieran para ejecutar la prestación de servicios, por lo 

que los beneficiarios deben tener la disponibilidad de dichas reuniones. 

C. La prestación de “Marketing digital gratuito para tu negocio” considera la gestión de las redes sociales oficiales 

de los negocios locales, emprendimientos o PYMES que resulten beneficiarias, por lo que deberán permitir el 

acceso a las mismas para su administración. 

3. DEL REGISTRO 

a) Las y los emprendedores, negocios locales o PYMES interesados en la convocatoria “Marketing digital gratuito 

para tu negocio” podrán registrarse del 16 de enero al 2 de febrero del 2024 enviando un correo 

electrónico a imelda.osorio@correo.buap.mx, indicando en el asunto “Marketing digital gratuito para tu 

negocio” enviando los siguientes datos: 

i. Nombre del negocio, emprendimiento o PYME. 

ii. Nombre del titular o dueño del emprendimiento, negocio o PYME. 

iii. Número de contacto (teléfono local y/o celular). 

iv. Giro del negocio o tipo de servicio que comercializan. 

v. Razón por la que solicitan el servicio “Marketing digital gratuito para tu negocio”. 

vi. Dirección de la o el emprendedor, negocio o PYME. 

 

4. DE LA PUBLICACIÓN DE BENEFICIARIOS 

A. La o el emprendedor, negocio local o PYME que resulten beneficiarios del servicio “Marketing digital gratuito 

para tu negocio” serán contactados vía correo electrónico y/o vía telefónica para notificarles todo lo 

correspondiente a la prestación del servicio. 

B. La selección de beneficiarios será inapelable. 

 

“El conocimiento no tiene dueño, ayudar al otro con lo que sabemos es la vía para lograr el bien 
común” 

 

Atentamente "Pensar bien, para vivir mejor" 

H. Puebla de Z., 16 de enero de 2024 
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