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LA ESCUELA DE ARTES I"LI-'\STICAS Y AUDIOVISUALES DE LA BEN!EMERITA UNIVERSIDAD AUTONO-
MA DE PUEBLA, A TRAVES DE LA MATERIA CREACION DE CAMPANAS DIGITALES DE LA LICENCIATU-
RA EN MERCADOTECNIA'YY MEDIOS DIGITALES, CONVOCAN

A participar en el proyecto “Marketing digital gratuito para tu negocio” para recibir apoyo sin costo en
estrategias de marketing digital para emprendedores, negocios locales o PYMES que se han visto afecta-
dos por la pandemia derivada del COVID-19 y que requieren de canales digitales para continuar prestando
sus servicios a través de redes sociales.

JUSTIFICACION

La actual pandemia de la COVID-19 ha afectado severamente la economia de los negocios locales,
emprendedores o PYMES en Puebla, por lo que muchos de éstos se han visto orillados a cerrar por la falta
de resiliencia para enfrentar las nuevas formas de comercializacién en redes sociales.

En este sentido, consideramos pertinente poner a disposicidon, de manera gratuita, los servicios de market-
ing digital de las y los alumnos, miembros de la Escuela de Artes Plasticas y Audiovisuales (ARPA), que
cursan la licenciatura en Mercadotecnia y Medios Digitales (LMMD) y quienes poseen, con base en su
formacién académica, los conocimientos necesarios para ofrecer dichos servicios a la comunidad a través
de una agencia de marketing digital integrada por dichos estudiantes.

Es asi como, desde la clase de Creacion de Campanas Digitales de la LMMD y con la empatia y colaboracién
de los estudiantes que la cursan, nace el proyecto “Marketing digital gratuito para tu negocio’, el cual busca
proporcionar servicios de estrategias de marketing en redes sociales para dotar de resiliencia a emprende-
dores, negocios locales o PYMES que lo requieran y que no cuenten con los recursos economicos para su
contratacion.

“Marketing digital gratuito para tu negocio”busca ayudar a emprendedores, negocios locales o PYMES con
la creacion de estrategias de marketing digital en redes sociales. Los beneficiarios del proyecto contaran
con un equipo de trabajo constituido como una agencia de marketing digital para crear y gestionar sus
redes sociales mediante la creacion de contenidos digitales y campanas publicitarias para su difusion.

Sabemos que esta iniciativa puede ayudar a mantener a flote a los negocios poblanos para reactivar sus
ingresos, mantenerlos o encontrar nuevas oportunidades de comercializacién o posicionamiento de sus
marcas, lo cual puede contribuir también a que mantengan los empleos de sus colaboradores. Ayudar a
salvar un empleo en Puebla significa poder garantizar el ingreso econémico para las familias poblanas,
contribuyendo con ello a incentivar la reactivacién econémica en nuestra entidad.

Escuela de Artes Plasticas
y Audiovisuales

BUAP




Marketing digital (=
gratuito para| -

4
-

tu negocio

OBJETIVO GENERAL

Prestar de manera gratuita a emprendedores, negocios locales o PYMES los siguientes servicios de marketing
digital del 5 de septiembre al 30 de noviembre del 2022.

1. Creacion de estrategia de marketing digital para tu negocio.

2. Diseno, conceptualizacidn y creacion de contenidos digitales para las redes sociales de tu negocio con
base en stock libre de derechos de autor.

3. Creacién de campanas publicitarias en las redes sociales de Facebook y/o Instagram durante la prestacion
del servicio.

4. Creacion y/o gestién de redes sociales para tu negocio.

5. Creacion de parrilla de publicaciones en redes sociales para tu negocio durante la prestacion del servicio.
6. Reportes de comportamiento de las redes sociales de tu negocio durante la prestacion del servicio.

1. DELAS PERSONAS BENEFICIARIAS

A) Podran participar emprendedores, negocios locales o PYMES de Puebla que no cuenten con los recursos
econdmicos para contratar servicios de marketing digital, pero requieran de éstos para reactivar sus servicios

o desarrollar resiliencia para continuar vigentes.

B) “Marketing digital gratuito para tu negocio” considera como beneficiarios a un total de 12 entidades, las
cuales pueden ser emprendedores, negocios locales o PYMES de Puebla.

C) No podran volver a participar emprendedores, negocios locales o PYMES que ya hayan sido beneficiados
con este servicio en ediciones anteriores de este proyecto.

2. DELA PRESTACION DE SERVICIOS

A) “Marketing digital gratuito para tu negocio” no requiere de ninguna retribucién econdémica por parte de
las personas beneficiarias.

B) La prestacion de “Marketing digital gratuito para tu negocio” se otorgara a las personas beneficiarias del 5
de septiembre al 30 de noviembre del 2022.
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C) La prestacion de “Marketing digital gratuito para tu negocio” se otorgara mediante la modalidad en linea,
es decir, que no se considera la presencialidad de las y los alumnos prestadores del servicio en los negocios
beneficiarios. Lo anterior, con el objetivo de salvaguardar la salud de nuestra comunidad estudiantil en el
marco de la pandemia que atravesamos.

D) La prestacion de “Marketing digital gratuito para tu negocio” considera reuniones virtuales con las y los
beneficiarios para coordinarse en las actividades que se requieran para ejecutar la prestacién de servicios,
por lo que los beneficiarios deben considerar tener la disponibilidad de dichas reuniones.

3. DEL REGISTRO

Las y los emprendedores, negocios locales o PYMES interesados en la convocatoria “Marketing digital
gratuito para tu negocio” podran registrarse del 24 de agosto al 3 septiembre del 2022 enviando un correo
electrénico a imelda.osorio@correo.buap.mx, indicando en el asunto “Marketing digital gratuito para tu
negocio” con los siguientes datos:

I. Nombre de la o el emprendedor, negocio o PYME.

Il. Nimero de contacto (teléfono local y/o celular).

lll. Giro del negocio o tipo de servicio que prestan.

IV. Razén por la que requiere el servicio “Marketing digital gratuito para tu negocio”

V. Direccién de la o el emprendedor, negocio o PYME.

4. DE LA PUBLICACION DE BENEFICIARIOS

A) La o el emprendedor, negocio local o PYME que resulten beneficiarios del servicio “Marketing digital
gratuito para tu negocio” seran contactados via correo electronico y/o via telefénica para notificarles todo lo
correspondiente a la prestacién del servicio.

B) La seleccion de beneficiarios sera inapelable.

“El conocimiento no tiene dueiio, ayudar al otro con lo que sabemos es la via
para lograr el bien comun”

Atentamente "Pensar bien, para vivir mejor"
H. Puebla de Z., 24 de agosto de 2022
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